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ABSTRAK

Penglibatan belia dalam aktiviti sukarela dapat membantu usaha Negara ke arah
memupuk sikap positif untuk membantu masyarakat, menanam penghayatan
nilai-nilai murni  serta mengukuh identiti diri. Penulisan ini bertujuan untuk
membincangkan dapatan kajian mengenai penglibatan belia di Malaysia dalam
aktiviti sukarela bagi tempoh 10 tahun (2008-2017) berdasarkan sorotan literatur
secara sistematik. Dapatan kajian telah mengenalpasti empat tema yang terhasil
iaitu faktor-faktor penglibatan belia dalam aktiviti sukarela, variasi keterlibatan
belia dalam konteks aktiviti sukarela, deskripsi profil demografi penglibatan belia
dalam aktiviti sukarela, dan model-model konseptual yang mendasari kajian-
kajian sukarelawan dalam lingkungan Malaysia. Berdasarkan dapatan kajian,
perbincangan mengenai implikasi praktis, teori, dan kajian akan datang turut
dibahaskan.

Kata Kunci: Belia, Sukarelawan, Aktiviti sukarela, Model Sukarelawan, Analisis
Sistematik,

ABTRACT

Involvement of youth in volunteering activities can help foster the nation’s efforts
to instil positive attitudes towards helping the society, moral values and strengthen
their identities. The purpose of the paper is to examine the involvement of youth in
volunteerism in Malaysia for a period of 10 years (2008-2017) using a systematic
review. The findings of the study indicated four themes that comprise of factors
underlying youth involvement in volunteering activities, variations of youth
involvement in volunteering activities, demographic profile of youth involvement in
volunteering activities, and the conceptual models that underpin the volunteering
studies in Malaysia. Based on the findings, several discussions, implications and
future research are put forward.

Keywords: Youth, Volunteer, Volunteer Activity, Volunteer Model, Systematic Review,
PENGENALAN

Belia merupakan agen utama dalam perubahan sosial. Belia kini tidak hanya
berperanan sebagai tenaga utama untuk membangunkan negara, malahan belia
diharapkan untuk menghasilkan cetusan idea-idea yang terkini serta berkeupayaan
dalam melaksanakan pembaharuan sosial. Kini, hampir 10 juta dari rakyat Malaysia
terdiri daripada golongan belia. Aktiviti sukarelaan merupakan kerja-kerja amal
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dan kebajikan yang dijalankan oleh seseorang individu atau secara berkumpulan
terhadap golongan yang memerlukan bantuan (Syed Hussain & Yasin, 2016a).
Keterlibatan belia dalam aktiviti sukarela akan memupuk belia bersikap altruism
serta menghasilkan modal insan yang menghayati nilai kasih sayang sesama
insan serta peka dan sensitif terhadap keperluan individu lain. Oleh itu, suatu
ulasan sistematik ini dilaksanakan berdasarkan persoalan kajian “bagaimanakah
penglibatan belia di Malaysia dalam aktiviti sukarela” supaya pengkaji akan datang
akan lebih memahami fenomena sukarelawan dalam kalangan belia dan seterusnya
pihak yang tertentu dapat merancang program dengan lebih giat untuk menarik
minat para belia kepada aktiviti sukarela.

OBJEKTIF

Analisis sistematik bertujuan untuk menilai dan membuat sintesis dari dapatan
kajian lalu bagi memperolehi gambaran yang jelas tentang penglibatan belia dalam
aktiviti sukarela bagi tempoh 10 tahun (2008-2017). Kajian ini, membincangkan
profil demografi penglibatan belia dalam aktiviti sukarela, faktor penglibatan belia
dalam aktiviti sukarela, variasi keterlibatan belia dalam konteks aktiviti sukarela
dan model-model konseptual yang mendasari kajian-kajian yang dijalankan di
Malaysia.

Skop Analisis

Ulasan sistematik ini dijalankan merujuk kepada skop belia, sukarelawan dan
penglibatan belia dalam aktiviti sukarela. Kajian-kajian yang diteliti merupakan
kajian yang dijalankan terhadap golongan belia di Malaysia.

METODOLOGI

Pelbagai kaedah telah diaplikasikan oleh pengkaji untuk memperolehi kajian-
kajian lampau yang berkaitan secara komprehensif berdasarkan persoalan kajian
“bagaimanakah penglibatan belia di Malaysia dalam aktiviti sukarela?”. Pencarian
pengkalan data dilaksanakan mengikut skop analisis yang dipilih. Pencarian secara
komprehensif meliputi Malaysian Journal of Youth Studies. Selain tu, pencarian
juga dijalankan menerusi laman sesawang yang menghimpunkan artikel kajian
seperti di EBCOhost, ProQuest, Springerlink, Taylor & Francis Online, JSTOR,
Mendeley, Google Scholar, Research Gate dan Respirotary Perpustakaan Institusi
Pengajian Tinggi. Kata kunci pencarian dalam mendapatkan kajan-kajian lalu
adalah sukarelawan atau kesukarelawan atau sukarela atau kerja sukarela, sukarela
DAN belia atau remaja atau awal dewasa atau dewasa muda atau generasi muda
DAN Malaysia. Proses pencarian kajian lepas di gambarkan seperti Rajah 1.

Skop Analisis dan Kriteria Inklusif dan Ekslusif

Kriteria pemilihan artikel berdasarkan persoalan kajian yang ditetapkan oleh
pengkaji. Kriteria inklusif adalah artikel yang membincangkan penglibatan belia di
Malaysia dalam aktiviti sukarela. Artikel yang terpilih merujuk kepada skop kajian
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berkaitan dengan belia, sukarelawan dan penglibatan belia dalam aktiviti sukarela.
Selain itu, pemilihan kajian lepas juga terhad kepada penerbitan penulisan bagi 10
tahun (2008 — 2017). Manakala, artikel yang dikeluarkan adalah tidak memenuhi
kriteria seperti penulisan buku, penulisan kajian tidak sepadan dengan tema,
populasi kajian tidak memenuhi kriteria iaitu belia, dan kajian telah dilaksanakan
bukan pada tempoh yang ditetapkan oleh pengkaji.

Rajah 1: Gambaran Proses Keseluruhan Pencarian Kajian Lepas

Bahan yang diperolehi pada carian pertama dengan
menggunakan strategi pencarian yang diinginkan (n=104)

Artikel yang dikeluarkan
daripada penelitian setelah
meneliti abstrak dan tajuk
artikel (n=61)

A

Y

Artikel yang bersesuaian setelah menganalisis abstrak
(n=43)

Artikel yang dikeluarkan
daripada penelitian setelah
meneliti artikel secara
menyeluruh (n=16)

A

A

Penelitian lanjut dengan menitikberatkan kriteria inklusif
yang diinginkan (n=27)

4

Jumlah artikel yang dianalisis n=23
(Kajian kuantitatif n=21, kajian kualitatif n=2)
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Skop Metodologi Kajian

Berdasarkan 104 artikel yang dianalisis, terdapat beberapa artikel yang tidak
menepati kriteria yang ditetapkan seperti tidak mempamerkan metodologi yang
jelas, penulisan yang menyatakan pandangan peribadi penulis dan penulisan kajian
yang tidak sistematik (rujuk Rajah 1). Perbincangan dapatan kajian juga meneliti
penggunaan instrumen yang kerap digunakan oleh pengkaji di Malaysia dalam
mengkaji penglibatan sukarelawan selain perbincangan tema-tema yang terhasil
daripada dua puluh tiga kajian yang terpilih.

Instrumen Kajian

Daripada 21 artikel bagi kajian kuantitatif, terdapat beberapa artikel yang tidak
menyatakan dengan jelas jenis soal selidik yang digunakan, namun begitu, lima
(5) kajian yang menggunakan Volunteer Functions Inventory (VFI) terdiri daripada
penerbitan artikel (Che Nawi & Asmuni, 2013; Ismail, Samat, Parnabas, Abdullah,
& Abdul Hamid, 2014; Mohd Khir, Abdul Aziz, & Muhammad Nizam, 2016;
Muhamad & Mohd Alauddin, 2013; Nazilah, Rozmi, & Fauziah, 2014). Satu kajian
yang dijalankan oleh Nazilah, Rozmi, & Fauziah (2016) menggunakan soal selidik
Job Descriptive Index (JDI). Beberapa kajian yang mana pengkaji membina soal
selidik yang baru hasil pembacaan kajian lepas dan perbincangan antara penyelidik
(Wan Afthanorhan & Ahmad, 2013; Yusoff, Abd Rahman, Wan Mohamed, & Nik
Wan, 2015).

Volunteer Functions Inventory (VFI) merupakan soal selidik yang dibina
oleh Clary, Synder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen & Miene (1998) bertujuan
untuk menguji motif kefungsian yang ada dalam individu untuk memilih menjadi
sukarelawan. Terdapat enam (6) motif kefungsian iaitu motif perlindungan (cara
untuk mengurangkan perasaan negatif dan mengatasi masalah peribadi), nilai (cara
untuk meluahkan atau bertindak terhadap nilai-nilai murni dan kemanusiaan),
kerjaya (cara untuk meningkatkan prospek kerjaya melalui aktiviti sukarela), sosial
(merujuk kepada cara untuk membangunkan dan mengukuhkan hubungan sosial),
pemahaman (cara untuk memperolehi pengetahuan, kemahiran dan keupayaan)
dan peningkatan atau pembaikan (cara untuk membantu membangunkan dan
memperkembangkan psikologi seseorang ) (Muhamad & Mohd Alauddin, 2013) .

Keputusan Kajian

Berdasarkan persoalan kajian, terdapat empat (4) tema yang mendasari kajian-kajian
belia dan sukarelawan di Malaysia iaitu deskripsi profil demografi penglibatan belia
dalam aktiviti sukarela, faktor-faktor penglibatan belia dalam aktiviti sukarela,
variasi keterlibatan belia dalam aktiviti sukarela, dan model konseptual penglibatan
individu dalam aktiviti sukarela.

Deskripsi Profil Demografi Penglibatan Belia dalam Aktiviti Sukarela

Kajian melibatkan golongan belia dalam kalangan masyarakat adalah pelbagai
seperti penglibatan golongan mahasiswa di institusi pengajian tinggi dalam aktiviti
sukarela (Hamzah et. al. 2011; Ibrahim, Amin, & Sivabalan, 2015; Nazilah et. al.,
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2016; Rabun, Hussin, Ridzuan, & Ab Rahman, 2017). Selain itu, terdapat beberapa
pengkaji mengklasifikasikan kelompok belia yang berkhidmat sebagai sukarelawan
secara sepenuh masa (Che Nawi & Asmuni, 2013; Ismail et. al., 2014; Muhamad
& Mohd Alauddin, 2013) dan juga kelompok belia dalam kalangan felda (Arif
Shah, Suandi, Hamzah, & Ismail, 2015; Mohd Khir et. al., 2016). Keseluruhannya,
kebanyakan kajian yang dijalankan oleh pengkaji terdahulu menggunakan populasi
mahasiswa di institusi pengajian tinggi sebagai subjek kajian.

Merujuk kepada profil demografi, terdapat beberapa dapatan kajian
menunjukkan penglibatan belia dalam aktiviti kesukarelwanan dipengaruhi oleh
faktor jantina dan tahun pengajian (Ibrahim et. al., 2015; Saleem, Hassali, Ibrahim,
Rasheedy, & Aljadhey, 2015). Sebaliknya, kajian yang dijalankan oleh Mohd
Arshad, Hussin, & Rabun (2015) mendapati tidak terdapat perbezaan jantina dalam
penglibatan aktiviti sukarela. Namun begitu, sosio demografi yang berbeza tidak
menunjukkan perbezaan signifikan terhadap motivasi dalam kalangan sukarelawan
untuk melibatkan diri dengan aktiviti kesukarelawanan (Che Nawi & Asmuni,
2013). Kajian yang dijalankan oleh Yusoff, Abd Rahman, Wan Mohamed, & Nik
Wan (2015) mendapati lingkungan umur (15 tahun ke 44 tahun) dan pekerjaan
berperanan sebagai motivasi dalam penglibatan bagi aktiviti sukarela.

Faktor-faktor Penglibatan Belia dalam Aktiviti Sukarela

Berdasarkan penelitian yang dijalankan terdapat pelbagai faktor yang mendorong
penglibatan belia dalam aktiviti sukarela. Diantaranya adalah keinginan belia untuk
menggunakan masa terluang dengan bermakna, ingin memperolehi pengalaman
baru, ingin meningkatkan keyakinan diri serta meningkatkan penghargaan kendiri
serta mencapai kestabilan emosi, juga ingin memahami realiti kehidupan yang
sebenar (Hamzah, Suandi, & Hamzah, 2015). Selain itu, motif nilai dan pemahaman
iaitu keinginan untuk mengetahui keperluan semasa dan kemahiran yang diperlukan
oleh belia menjadi penyumbang kepada penglibatan belia dalam aktiviti sukarela
(Che Nawi & Asmuni, 2013; Muhamad & Mohd Alauddin, 2013). Dalam kajian
Che Nawi & Asmuni (2013) juga mendapati faktor perlindungan menjadi faktor
motivasi utama dalam penglibatan sukarelawan. Faktor ingin membantu dan
memperolehi pengalaman baru pendorong dalam penglibatan aktiviti kesukarelawan
di samping berasa seronok dan mendapat kepuasan daripada penglibatan dalam
aktiviti kesukarelawanan (Ibrahim ez. al.,2015). Hal ini berbeza dengan kajian yang
dijalankan oleh Syed Hussain & Yasin (2016b) yang mendapati responden kajian
yang terdiri daripada belia merasakan tidak seronok melakukan aktiviti sukarela.

Faktor motivasi juga mempengaruhi penglibatan belia dalam aktiviti
kesukarelawan (Hamzah et. al., 2015; Ismail et. al.,2014). Ismail, Samat, Parnabas,
Abdullah, & Abdul Hamid (2014) menjelaskan bahawa faktor motivasi terhasil
daripada objektif dan integrasi sosial iaitu keinginan menolong orang lain dan
merasakan aktiviti sukarela ini memberikan keuntungan pada dirinya sendiri.
Kajian Arif Shah et. al. (2015) menunjukkan kepercayaan sukarelawan mempunyai
pengaruh yang kuat kepada penglibatan dalam aktiviti sukarela.
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Selain itu, faktor kepuasan kerja dalam aspek pemimpin dan peluang untuk
mempromosikan diri juga membawa kepada penglibatan dalam aktiviti sukarela
yang mana secara keseluruhan berada pada tahap sederhana ke tinggi (Nazilah
et al., 2016). Kajian yang dijalankan oleh Hamzah et. al, (2011) menunjukkan
penglibatan pelajar di IPTA dalam aktiviti sukarela disebabkan oleh faktor agama,
masyarakat, ganjaran, sokongan, kerjaya, kecenderungan, tahap pengetahuan
kepada kerja sukarela dan tahap pengetahuan kepada organisasi sukarelawan. Di
samping itu, kajian Nazilah et. al., (2014) menunjukkan motif egoistik bagi tuntutan
keperluan kerjaya, perlindungan diri dan keperluan sosial berada pada tahap tinggi
dalam kalangan sukarelawan. Motif egoistik dalam diri belia juga membawa kepada
faktor penglibatan belia terhadap aktiviti sukarela yang mana perasaan responden
untuk melindungi diri mereka daripada kesunyian menunjukkan penyebab utama
mereka terlibat dengan dalam aktiviti sukarela.

Dalam kajian Ali Sallam, Safizal, & Osman (2015); Hamzah, Suandi, &
Hamzah (2015); Mohd Arshad & Hussin (2014) menunjukkan niat kesukarelaan
membawa kepada penglibatan belia dalam aktiviti sukarela yang mana dalam
kajian Ali Sallam, Safizal, & Osman (2015) mendapati penerimaan kawalan tingkah
laku, sikap dan norma subjektif mempunyai pengaruh yang signifikan kepada niat
kesukarelaan. Keinginan untuk memberikan bantuan kemanusiaan dan membantu
masyarakat yang memerlukan juga membawa kepada penglibatan belia dalam
aktiviti sukarela (Mohd Arshad et. al., 2015). Hamzah, Suandi, & Hamzah (2016)
mendapati terdapat enam profil teras kepada pemilihan serta penglibatan aktif
sukarelawan dalam menentukan matlamat serta objektif pertubuhan organisasi
kesukarelawanan iaitu khidmat komuniti, altruisme, kecenderungan menderma,
amalan nilai murni, perjuangan sejagat, dan pembangunan kendiri yang aman
khidmat komuniti serta amalan nilai murni menjadi prediktor utama.

Yusoff, Abd Rahman, Nik Wan, & Wan Mohamed (2015) mendapati
tanggungjawab sosial dan kepuasan diri membawa kepada motivasi sukarelawan
dalam penglibatan diri dengan aktiviti sukarela iaitu kajian yang dilaksanakan
terhadap sukarelawan ketika banjir di Kelantan pada tahun 2014. Selain itu, dapatan
menunjukkan penglibatan sukarelawan dimotivasikan oleh rasa prihatin dan ingin
berkhidmat kepada komuniti. Manakala, kajian yang dijalankan oleh Mohd Khir,
Abdul Aziz, & Muhammad Nizam (2016) mendapati faktor utama penglibatan belia
dalam aktiviti sukarela adalah faktor pemahaman ke atas aktiviti yang dijalankan
dan diikuti dengan motif nilai dan motif sosial. Secara keseluruhannya, kajian-
kajian yang dibincangkan menggambarkan bahawa terdapat pelbagai faktor yang
mendorong penglibatan belia dalam aktiviti kesukarelawanan di Malaysia.

Variasi Keterlibatan Belia dalam Aktiviti Sukarela

Variasi keterlibatan belia dalam aktiviti sukarela banyak dibincangkan oleh ramai
pengkaji. Kajian yang telah dijalankan oleh Ibrahim, Amin, & Sivabalan (2015)
ke atas mahasiswa Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM) menunjukkan tempoh
keterlibatan mahasiswa yang pernah mengikuti aktiviti kesukarelawanan adalah
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masih baru iaitu kurang daripada enam (6) bulan penglibatan. Satu kajian yang
dijalankan kepada pelajar Universiti Malaya mendapati tahap komitmen pelajar
terhadap kesukarelawanan berada pada tahap yang sederhana (Rabun et. al.,2017).
Selain itu, penghayatan belia dalam aktiviti kesukarelawan juga dibincangkan
dalam kajian yang terdahulu yang mana tahap penghayatan yang diuji mengikut
enam konstruk penghayatan iaitu kontruk kefahaman, perasaan, kepercayaan,
amalan, sikap dan motivasi. Keseluruhannya penghayatan belia dalam aktiviti
kesukarelawan berada pada tahap yang memuaskan kecuali konstruk perasaan dan
motivasi pada tahap yang rendah (Syed Hussain & Yasin, 2016b).

Hasil kajian yang dijalankan oleh Suanda ez. al., (2012) mendapati tahap
semangat kesukarelawan dalam kalangan pelajar adalah pada tahap sederhana namun
berpotensi tinggi untuk terlibat secara aktif dalam aktiviti sukarela. Aktiviti sukarela
yang menjadi tumpuan oleh belia dalam aktiviti sukan, kemasyarakatan dan badan
beruniform. Manakala kajian Mohd Khir, Abdul Aziz & Muhammad Nizam (2016)
mendapati jenis aktiviti utama yang disertai belia dalam aktiviti kesukarelawanan
adalah aktiviti sukarela berbentuk sukan dan diikuti dengan aktiviti khidmat sosial,
masyarakat dan kegamaan (Mohd Arshad & Hussin, 2014). Penglibatan belia dalam
aktiviti kesukarelawanan ini dapat memberikan impak yang postif dan membawa
kepada peningkatan dalam meningkatkan kesedaran, muhasabah diri, menjalani
gaya hidup sihat, menjadi prihatin terhadap keperluan individu lain, meningkatkan
kemahiran dan meluaskan kenalan (Alias & Balakrishnan, 2016).

Satu kajian yang dijalankan oleh Yusoff, Abd Rahman, Nik Wan, & Wan
Mohamed (2015) berkaitan dengan hubungan sosial dan motif untuk sukarelawan
mendapati sukarelawan muda merasakan faktor pemahaman dan motif kerjaya
adalah sangat penting yang mempengaruhi mereka berbanding sukarelawan yang
lebih tua. Sukarelawan yang berusia 25 dan ke atas adalah lebih mempertimbangkan
motif peningkatan iaitu pembaikan diri berbeza dengan sukarelawan yang lebih
tua merasakan aktiviti sukarela boleh membantu mereka meningkatkan keyakinan
diri dan membina perkembangan peribadi. Sukarelawan berusia 35 tahun ke atas
lebih mementingkan motif sosial berbanding sukarelawan lebih muda yang mana
sukarelawan lebih tua berminat dan selesa dalam membuat kerja sukarela bersama
jaringan kawan yang sedia ada dan tidak untuk mencari kawan baru. Usia sukarelawan
tidak memberikan kesan kepada motif nilai, tetapi sebagai tanggungjawab untuk
membantu. Keseluruhannya, terdapat kepelbagaian dalam bentuk penglibatan belia
dalam aktiviti sukarela.

Model-model konseptual yang mendasari kajian-kajian mengenai
kesukarelawanan di Malaysia
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Rajah 1: Model Tingkah Laku Terancang

‘ N
Sikap
: iokti Tingkah laku yz
Norma subjektif m%i?ngi?lkl;gdng Tingkah laku
Kawalan tingkahlaku
diterima Y
v

Sumber : Madden, T. J., Ellen, P. S., & Ajzen, 1. (1992). A comparison of the theory
of planned behavior and the theory of reasoned action. Personality and Social
Psychology Bulletin, 18(1), 3-9.

Kebanyakan artikel yang diteliti menggunakan pendekatan Teori Tingkah
Laku Terancang (Ajzen, 1985) dalam membincangkan kajian-kajian yang dijalankan
berkaitan dengan sukarelawan. Teori ini menekankan kepada tingkah laku yang
diingini dipengaruhi dengan sikap, norma subjektif dan juga kawalan tingkah laku
diterima yang membawa kepada tingkah laku yang khusus (Madden et. al., 1992).

Rajah 2: Model Teori Fungsional

) (" )

Enam Fungsi Motivasi
- Nilai

- Pemahaman _'\

- Sosial Tingkah Laku Kesukarelawanan
- Kerjaya _‘/

- Perlindungan

- Peningkatan atau Pembaikan

. J . J

Terdapat pengkaji yang menggunakan teori fungsional yang digariskan
oleh (Clary et. al., 1998) yang membincangkan kesukarelawan adalah satu proses
yang mana kesukarelawan merupakan satu terma hasil daripada motivasi peribadi.
Pendekatan fungsional menekankan bahawa ketekalan penglibatan sukarelawan

itu bertepatan dengan motivasi mereka, mereka akan berasa lebih puas dan lebih
seronok dengan perkhidmatan mereka dan berkecenderungan untuk berkhidmat
atau terlibat dengan aktiviti sukarela (Clary et. al., 1998).

PERBINCANGAN

Ulasan kajian lepas mempamerkan penekanan terhadap faktor penglibatan generasi
belia terhadap aktiviti sukarela. Hasil penelitian menunjukkan aspek demografi tidak
mempengaruhi secara signifikan terhadap penglibatan belia dalam aktiviti sukarela.
Manakala terdapat pelbagai faktor lain yang mendorong kepada penglibatan belia
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dengan aktiviti kesukarelawan. Kepelbagaian penglibatan belia dalam aktiviti
sukarela dapat dilihat sama ada berbentuk sukan dan khidmat kemasyarakatan.
Secara keseluruhan, penelitian dalam kajian yang dijalankan didasari oleh
konseptual yang dibentuk oleh pengkaji yang mana di pengaruhi oleh teori-teori
yang menjadi panduan. Antara teori yang mendasari kajian yang lalu adalah
teori fungsional (Muhamad & Mohd Alauddin, 2013; Nazilah et. al., 2014), teori
tingkahlaku beralasan (Mohd Arshad & Hussin, 2014), teori tingkah laku terancang
(Ali Sallam et. al., 2015; Arif Shah et. al., 2015; Hamzah et. al., 2015) dan teori
pemilihan sosioemosi (Yusoff, Abd Rahman, Wan Mohamed, et. al., 2015).

CADANGAN

Bersesuaian dengan keperluan sukarelawan pada masa kini, seharusnya
sukarelawan adalah terdiri daripada generasi muda yang masih mampu untuk
menjalankan tanggungjawab sebagai seorang sukarelawan. Namun begitu, ulasan
sistematik ini hanya terhad kepada skop skop belia, sukarelawan dan penglibatan
belia dalam aktiviti sukarela di Malaysia. Pengkaji akan datang dicadangkan untuk
memperluaskan skop ulasan sistematik dengan melibatkan kajian yang dijalankan di
luar negara. Oleh itu, hasil dapatan luar negara boleh diaplikasikan dalam Malaysia.
Seterusnya, perancangan untuk menarik minat generasi muda dalam aktiviti sukarela
hendaklah mendapat perhatian daripada pelbagai pihak. Diharapkan segala kajian
yang telah dijalankan pada masa lalu tidak dibiarkan begitu sahaja. Pengkaji akan
datang boleh menggunakan dapatan kajian masa lalu untuk membuat perancangan
bersesuaian dengan faktor yang menyumbang kepada penglibatan generasi muda
dalam aktiviti sukarela.

IMPLIKASI

Perancangan hendaklah bersesuaian dengan apa yang generasi muda ingin
peroleh daripada sesuatu aktiviti sukarela yang dianjurkan. Hal ini membantu
untuk meningkatkan penglibatan belia dalam aktiviti sukarelawan dan seterusnya
berterusan untuk memberikan perkhidmatan sebagai sukarelawan negara. Latihan
yang khusus kepada para sukarelawan yang sedia ada diperlukan sebagai memastikan
dapat melahirkan pelapis sukarelawan yang dapat memberikan perkhidmatan yang
terbaik kepada masyarakat dan meneruskan minat individu berkenaan dengan
aktivti sukarelawan.
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